Mesafeli Satis S6zlesmesi

ON BILGILENDIRME

MADDE 1 SATICI BILGILERI

MADDE 1.1 — SATICI
Unvani : EMINE EBRU GOKSU
Adres : Necip Fazil Mahallesi, Dilektasi sokak 1AF/7 Umraniye - Istanbul

Telefon : +90 (530) 607 07 07

MADDE 1.2 - ALICI

Miusteri olarak "www.thechillup.com" alisveris sitesine tiye olan kisi. Uye olurken kullanilan
adres ve iletisim bilgileri esas alinir.

MADDE 2 SATISA KONU URUNUN OZELLIKLERI

Mal ya da hizmetlerin temel 6zellikleri" www.tehchillup.com" adresinde yer almaktadir. Uriiniin
temel Ozelliklerini, urunun yer aldig1 sayfada inceleyebilirsiniz.

Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve vaatler giincelleme
yapilana ve degistirilene kadar gecerlidir. Streli olarak ilan edilen fiyatlar ise belirtilen sire
sonuna kadar gecerlidir.

Malin/ Uriiniin / Hizmetin tiirl, miktari, marka/modeli, rengi, adedi, satis bedeli, 5deme sekli,
siparisin sonlandigi andaki bilgilerden olusmaktadir

Uriin sevkiyat masrafi olan kargo {creti, licretsiz kargo icin belirtilen satin alim miktarinin altinda
ise ALICI tarafindan 6denecektir ve iade edilmez.



MADDE 3 GENEL HUKUMLER

3.1) ALICI, "www.thechillup.com" internet sitesinde sdzlesme konusu Grliniin temel nitelikleri,
satis fiyat1 ve 6deme sekli ile teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve
elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.

ALICI; bu On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmekle, mesafeli sézlesmelerin akdinden
once, SATICI tarafindan ALICl'ya verilmesi gereken adres, siparisi verilen lrlnlere ait temel
ozellikler, Grtinlerin vergiler dahil fiyati, 6deme ve teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak
edindigini teyid etmis olur.

3.2) Sozlesme konusu Urin, yasal 30 giinliik streyi asmamak kosulu ile her bir trin icin ALICI'nin
yerlesim yerinin uzakhgina bagli olarak internet sitesinde yer 6n bilgiler igcinde agiklanan siire
icinde ALICI veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim edilir.

3.3) Kargo firmasinin, Girlint ALICI’ya teslimi asamasinda karsilasacagi her tirli sorun nedeniyle,
siparisi verilen Grinln ALICl'ya teslim edilememesinden dolayi SATICI sorumlu tutulamaz.

3.4) SATICI, s6zlesme konusu Urinin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve
varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.

3.5) SATICI, s6zlesmeden dogan ifa yukimldlGginin stresi dolmadan ALICI'y1 bilgilendirmek ve
acikca onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkli bir Griin tedarik edebilir.

3.6) SATICI, siparis konusu {rlin veya hizmetin yerine getiriimesinin imkansizlasmasi halinde
sozlesme konusu ylukiumliliklerini yerine getiremezse, bu durumu, sézlesmeden dogan ifa

yukimlilGginin siiresi dolmadan tiketiciye bildirir ve 10 giinliik siire icinde toplam bedeli
ALICl'ya iade eder.



3.7) Uriiniin teslimat igin isbu On Bilgilendirme Formunun elektronik ortamda teyid edilmesi
sarttir. Herhangi bir nedenle Uriin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI
ardnadn teslimi yakimlaliginden kurtulmus kabul edilir.

3.8) Uriiniin tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan
bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka
veya finans kurulusun Griin bedelini SATICI'ya 6dememesi halinde, ALICI kendisine teslim edilmis
olmasi kaydiyla Girtini 3 giin icinde SATICl'ya iade etmek zorundadir. Bu takdirde nakliye giderleri
ALICl'ya aittir.

3.9) SATICI miicbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi
olaganisti durumlar nedeni ile s6zlesme konusu Griind siiresi icinde teslim edemez ise, durumu
ALICl'ya bildirmekle ylikimlldur. Bu takdirde ALICI siparisin iptal edilmesini, s6zlesme konusu
Urunun varsa emsali ile degistirilmesini ve/veya teslimat suresinin engelleyici durumun ortadan
kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI'nin siparisi iptal etmesi
halinde odedigi

tutar 10 giin icinde kendisine nakden ve defaten 6denir. ALICI’'nin kredi karti ile yaptigi
o0demelerde ise, Uirlin tutari, siparisin ALICI tarafindan iptal edilmesinden sonra 7 giin igerisinde
ilgili bankaya iade edilir. Bu tutarin bankaya iadesinden sonra ALICI hesaplarina yansimasi
tamamen banka islem sireci ile ilgili oldugundan, ALICI, olasi gecikmeler icin SATICI’'nin herhangi
bir sekilde midahalede bulunmasinin mimkiin olamayacagini ve SATICI tarafindan kredi kartina
iade edilen tutarin banka tarafindan ALICI hesabina yansitilmasinin ortalama 2 ile 3 haftayi
bulabilecegini simdiden kabul etmektedir.



